TestToolkit HR

Prezentare instrument educational



Ce face testul nostru?

Testul nostru vine s& facd o radiografie a celor trei componente
importante in alegerea carierei:

e Capacitate (abilitati cognitive)
e Personalitate
e Interese

TestToolkit HR a fost construit pentru a oferi un raport complet si detaliat
sonddnd si mdsurdnd aspectele principale pentru luarea unei decizii atat
de importante.

Esti
priceput




De la inceputul istoriei moderne omul a fost preocupat tot mai mult cu ce
isi va ocupa timpul si in special cu ce anume isi va asigura un venit care
sd-i acopere toate nevoile. Avand in vedere cd tot mai multi oameni au
inceput sd aibd acces la tot mai multe domenii profesionale, alegerea unei
directii in carierd a devenit o preocupare importanta.

In societatea modernd, cu cdt o persoand ajunge s& activeze intr-un
domeniu care i se potriveste mai bine, cu atdt are performante mai bune,
evolueazd mai usor, are satisfactii mai multe si o stare de implinire
personald.

In urma preocupdrii tot mai intense ale sociologilor si psihologilor n
directia consilierii carierei si a alegerii unui domeniu profesional, s-a
descoperit cd o alegere coerentd si sdndtoasd este la intersectia dintre
abilitati, tipul de personalitate si interese.

Cu alte cuvinte, dacd o persoand isi alege un domeniu de activitate cdtre
care are abilitéti cognitive (capacitate), i se potriveste felului sdu de a fi
(tipul de personalitate) si este pasionat de acest domeniu (interese)
atunci sunt mari sanse ca aceastd activitate profesionald sd ii aducd nu
numai implinire din punct de vedere profesional, dar si un venit pe mdasurd.




INFORMATII DESPRE TESTARE

e TestToolkit HR cuprinde 10 pdrti;

e Fiecare testincepe cu o explicatie in care se prezintd modul de rezolvare
a fiecarui tip de exercitiu;

e Dupd fiecare explicatie urmeazd o etapd de exersare;

e Urmeazd testarea propriu-zisa.

STRUCTURA

In etapa testdrii efective, cele zece parti ale testului sunt organizate in patru
sectiuni si se vor afisa in urmatoarea ordine:

. Memoreazd .. .
Diferente numerale Ce imi place mie? ‘ Cum sunt eu? ‘
_' || = Construieste
‘ Cuvinte Asociaza cuvinte ‘ Numere ‘ obiectul ‘
n Personalitate — Figuri
Big Five
AUDIENTA

Categoria de varstd 18+.

RAPORT

Raportul individual obtinut in urma testarii TestToolkit HR este format din doud
sectiuni:

e Raport combinat
e Cetise potriveste?




RAPORTUL COMBINAT

Raportul combinat - este compus din doud sectiun
referitoare la partea de Capacitate, iar cea de-a
Personalitate.

Raportul combinat cuprinde o reprezentare graficd
diagrame cu ajutorul cdreia se aratd care dintre eleme

discutate aceste rezultate.

REPREZENTARE GRAFICA

i distincte, prima
doua la cea de

sub forma unei
ntele din grafic se
evidentiazd in raport cu celelalte. Acest raport oferd o primd@ imagine asupra
rezultatelor testdrii si astfel poate fi folosit drept ghid, atunci cand vor fi
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Capacitate

Aptitudinea de calcul
Aptitudinea lingvistica
Rationamentul concret
Rationamentul abstract
Viteza si acuratetea
Inteligenta spatiala
Memoria de scurtd durata

Personalitate - Big Five

Stabilitatea emotionala
Extraversia

Altruismul

Meticulozitatea

Deschiderea la experiente noi

atie - Comportament
Optimismu
increderea in sine
Motivatia intrinseca

Impulsivitatea
Constiinciozitatea




EXPLICATIE
e Capacitate

Aceastd sectiune pune in evidentd valorile mdsurate ale aptitudinilor
individuale ale participantului, prin evaluarea unor capacitdti cognitive
precum: inteligenta cristalizatd (capacitatea sa de invatare),
inteligenta fluidd (capacitatea sa de rationare), aptitudinile vizuale si
memoria de scurtd duratd.

REPREZENTARE GRAFICA
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Aptitudinea de Aptitudinea Rationamentul Rationamentul Viteza si Inteligenta Memaoria de
calcul lingvistica concret abstract acuratetea spatiald scurtd duratd
Inteligenta cristalizata Inteligenta fluida Aptitudinea vizuala Memoria




EXPLICATIE

e Personadlitate - Big Five

Aceastd sectiune pune in evidentd anumite trasdaturi de personalitate,
motivatie si comportament ale participantului, prin investigarea unor
aspecte precum: stabilitatea emotionald, extraversia, altruismul,
congtiinciozitatea, deschiderea la experiente noi, optimismul,
increderea in sine, motivatia intrinsecd, impulsivitatea  si
meticulozitatea.

Pentru reprezentarea rezultatelor se folosesc cinci gradatii ale scorurilor
obtinute, dupd cum urmeazd: scdzut, sub mediu, mediu, peste mediuy, ridicat,
corespunzdtoare nivelurilor la care se situeazd participantul in comparatie
cu media grupului din care face parte. Interpretarea rezultatelor se face
detaliat, sub fiecare grafic.

REPREZENTARE GRAFICA

scazut sub mediu mediu peste mediu ridicat
Stabilitatea emotionala 9/9 L
Extraversia 10/ 10 L
Altruismul 8/8 | D
Meticulozitatea 10/ 10 | L
Deschiderea la experiente noi 10/ 10 L]
10 20 40 20 10
REPREZENTARE GRAFICA
scazut sub mediu mediu peste mediu ridicat
Optimismul 10/ 10
Increderea in sine 10/ 10
Motivatia intrinsecd 9/9
Impulsivitatea 8/8
Congtiinciozitatea 12 /12
10 20 40 20 10




CE TI SE POTRIVESTE?

Acest raport prezintd interpretarea rezultatelor obtinute in urma
rdspunsurilor date la cele doud chestionare privind trdsdturile de
personalitate si interesele, conform modelului Holland. Raportul acestui set
de chestionare ne oferd informatii esentiale pentru o mai bund cunoastere a
participantului si a optiunilor de carierd ale acestuia.

Rezultatele individuale sunt afisate intr-un raport detaliat. in acest raport
scorurile pentru fiecare factor sunt afisate sugestiv sub formd de grafice. in
cadrul acestui raport se identificd doud directii de evaluare, atat in ceea ce
priveste interesele personale cat si cu privire la personalitatea
participantului. Interesele personale reprezintd preferintele unei persoane in
legdturd cu o anumitd activitate sau cu un anumit mediu de lucru; in
aceastd sectiune vor fi descrise interesele personale ale participantului
analizate din punctul de vedere al fiecdruia din cele sase tipuri de
personalitate ale modelului Holland. in sectiunea complementard va fi
analizatd personalitatea participantului, luGnd in considerare criterii precum:
comunicareaq, lucrul in echipd, planificarea si organizareq, lucrul pe cont
propriu, adaptarea la schimbare etc.




e In prima parte a raportului, se afiseaz& cate un grafic pentru fiecare
dintre cele doud componente ale testului, personalitate si interese,
cu scoruri posibile cuprinse intre 0 si 100% pentru fiecare dintre
tipurile RIASEC (realist, investigativ, artist, sociabil, intreprinzdtor si
conventional). In aceste prime doud grafice se poate identifica in ce
masurd personalitatea si respectiv interesele participantului inclind
cdtre una sau mai multe tipuri de personalitate.

e In partea a doua a acestui raport sunt mai intdi prezentate grupat
cele 27 de domenii din COR, cu profesii si specializari exemplificative
pentru fiecare in parte. Pentru fiecare dintre aceste domenii se
calculeazd cdate doud scoruri folosind rezultatele obtinute la cele
doud componente ale testului, personalitate (P) si interese (1), prin
combinarea scorurilor corespunzdtoare acelor tipuri ce compun
codul RIASEC al domeniului (codurile sunt de forma T,T,T,). Aceste
scoruri vor fi afisate apoi in cate doud grafice de tip bard in dreptul
fiecarui domeniu, in intervalul dintre scorul minim si cel maxim
obtinute pentru aceste domenii. Aceste bare sunt colorate sugestiv
in functie de scorul calculat, cu incepere de la rosu (potrivire
minima), apoi galben (potrivire medie) si pand la verde (potrivire
maxima). Fiecare dintre aceste culori pot colora pand la trei din cele
noud cdsute ce formeazd o barg, pentru o imagine mai fin gradatd
asupra scorului unui domeniu dat, in vederea compardrii acestuia
cu scorurile pentru celelalte domenii. Se considerd intr-un final
recomandabile doar acele domenii pentru care atat scorul din
punctul de vedere al personalitdtii cat si cel din punctul de vedere al
intereselor sunt colorate cu verde plin. In vederea consilierii
persoanei in procesul de orientare profesionald, vor fi combinate
rezultatele celor doud parti ale testdrii. Astfel, in functie de interesele
personale exprimate si de personalitatea participantului, vor fi
analizate activitdtile si mediile de lucru care i se potrivesc cel mai
bine.




Cum sunt eu?

in acest grafic sunt puse in evidentd trisdturile de personalitate ale participantulul descrise conform celor sase
tipurl de personalitate ale modelulul Hollamd.

Realist

|

U3a 2% 405 8l B20% 100%:

Tipul realist ["The handy™)

Persoanelor din aceastd categorie le face placere s3 utilizeze in activitatea lor scule, oblecte, instrumente, s&
ingrijeascd plante sl animale, =3 lucreze in aer liber; ele au sau isl dezvoltd aptitudinile (fizice, manipulatoril) in
aceastd arle de activitdfl practice sl dovedesc o motivatie mal ridicatd pentru lucrurl, banl, statut s mal scizutd
penitru relatil cu oamenii.

Tipul investigativ ("The sclentist")
Persoanele din aceastd categorle sunt adesea introvertite, complexe, perseverente 5l curloase. Le place mal mult
53 analizeze 5l 53 observe lucrurile decdt 53 actloneze.

Tipul artistic ("The artist")
Persoanele din aceastd categorle sunt creative, deschise, sensiblle, orlginale 5 independente. Uneor pot fi foarte
dezorganizate 5l inadaptabile.

Tipul soclal ["The helper"]

Persoanele din aceastd categorle sunt adesea generoase, rdbddtoare, responsablle sl comunlcative. 5e considerd
persoane soclabile, vesele, cu simiul rdspunderil, care obfin succese sl cdrora le place 53 se afirme. Interactloneaz3
usor cu camenil 5 sunt mal putin potrivite pentru activitdgl fizice sau intelectuale.

Tipul intreprinzstor ["The leader")

Persoanele din aceastd categorle sunt adesea extravertite, optimiste, vorbarete, au iniflatied sl sunt pline de
energle. Au spirit de aventurd, sunt dominante 5l Impulshee. De asemenea, e place =3 fie in centrul atentlel
celorlatl.

Tipul conventlonal ["The formal™)

Persoanele din aceastd categorle sunt adesea adaptabile, perseverente, de increders, rezervate sl prudente.
Creeazd o impresie bund deoarece sunt persoane ordonate, soclablle, corecte 5l care pun accent pe stipdnirea de
singe.




Ce imi place mie?

in acest grafic sunt puse in evidentd interessle personale ale participantulul descrise conform celor sase tipuri de
personalitate ale modelulul Halland.
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Tipul realist {"The handy™)

Persoanele din aceastd categorle preferd profesiile tehnice, agricole sau megtesugdrest 5l activitdtl fizice care
inplicd lucrul cu maginile. Sunt interasate de activitdfile cu caracter practic care necesitd coordonare maotrica,
indemanare 5l fortd. Le place s& lucreze cu oblecte.

Tipul imvestigativ |"The sclentist")

Persoanele din aceastd categorle sunt interesate de acele activitdil stiintifice sau teoretice in care anallza si
evaluarea joacd un rol important, cwmn ar fi: citibul, algebra, colectlonarea de oblecte. Preferd s3 lucreze Intr-un
mediu academic sau stiingific. Le place s3 lucreze cu date.

Tipul artistic (*The artist")
Persoanele din aceastd categorle preferd profesiile in care =i pot folosi creativitatea sl se implicd in activicdl din
dameniul artisthc s cultural, cum ar fi: pictura, muzica, artele dramatice. Le place s3 lucreze cu (del 5| oblecte.

Tipul social ("The helpar")

Persoanele din aceastd categorie sunt interesate de acele activitdtl in care contactul cu alfl oamenl joacd un rol
important. Acestea cautd interactiunea sockald in mediul educational, terapeutic i religios. Le place 53 lucreze cu
oameni.

Tipul intreprinzdtor [“The leader")

Persoanele din aceastd categorle preferd activit3yl din domeniul vanzdrilor 5l al managementulul, acolo unde pot
s3-1 Inspire, ghideze pe ceilalii. Sunt interesafl de activit3fl care necasitd splrit antreprenorial, cum ar fi:
ofganizarea de evenimente sau negocderea. Le place 53 lucreze cu oameni 5l cu date.

Tipul conventlonal [“The formal™)

Persoanele din aceastd categorie sunt interesate de activit3tl in care structura sl ordinea joacd un rol important.
Freferd un mediu de lucru organizat sl evitd situatiile fird directive clare sau care implica relatil interpersonale.
Preferd £§ lucreze cu date.




COMERT S| ADMINISTRATIE

Servicll administrative sl de fortd de muncd

profesil: agentl de recrutare si de repartizare a forjel de muncd, manager de
resurse umane, secretarl adminkstrativi

cpiecializdrl: Stlinge umane sl soclale, Fllologie, Stiintele naturil

Wanzdrd sl Marketing

profesil: inspector sl agenti de aslgurdn, agentl imokdiarl, agentl comerciall,
manager de vanzarl, soclal media marketing expert, expeart in achizitil, specialist
in publicitate

specializirl: Stlinge umane sl sociale, Stlintele naturil, Tehniclan in activit3t
econamice, Tehnbclian in administratie, Tehniclan in achizith si contractdrl,
Tehniclan in activitdtl de comert

Management sl leadership
profesil: manager financlarl, director, team leaderl, project manager
specializdrl: Stlingele naturll, Sthinte urnane sl soclale

Lege, pazd si protectie

profesil: inspector vamall si de frontlerd, politisti, pddurari, inspectori de taxe s
irmpozite, magistratl, avocatl, juristi

cpeclializdrl: Stlinge umane sl soclale, Tehniclan in administratie
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OPERATIUMNI FINAMCIARE 5! LOGISTICE

Comunicare sl inregistrad de date

profesil: operator de date, registrator, receptionarl, suport clientl 5l relatii cu
pubdicul, ghizi turistici

speclalizdrl: Stiintele naturll, Stiinte urnane sl soclale, Tehniclan in turtsm,
Tehniclan in hoteldre, Tehnician in adminkstratie

Tranzactli financlare

profesil: contablll, functienar bancarl, analisti de credit, brokeri
specializdrl: Stlingele naturll, Tehniclan in actiwit3tl economice, Tehnician in
adminkstratie

Distributle sl loglsticd

profesil: controler si navigatorl de trafic, functionar de expeditie, specialist in
loglsticd

cpeclalizdrl: Stiintele naturll, Tehniclan in activitatl economice, Tehnician in
administratie, Tehnician in activitdtl de posta
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TEHMICA

Agriculturd, silviculturd sl pescult

profesil: tehnicenl 5l Ingineri agronomi, zootehnistl sl silvicultor
speclalizdel: Tehniclan agronom, Tehniclan hortloultor, Tehniclan zootehnist,
Tehnician in agricultura ecologlcd, Tehniclan in agraturism, Tehnican
agromontan, Tehnlcan veterinar, Tehnbclan pentru animale de companle,
Tehnician in sibloulturd sl exploatdri forestiere, Tehniclan in agriculturd

Calculatoare sl tehnologla informatlel

profesll: analistl programatori, web designerl, tehniciend de echipamente de
inregistrare Imagine sl sunat

speclalizdel: Matematici-informaticd, Stiintele naturil, Tehniclan operator
tehnicd de calcul, Tehniclan operator procesare text/imagine, Tehnidan
multimedia

Constructll sl intretinere

profesll: dulgher, tehnicieni si ingineri electriclent, inginerl constructor,
instalator

speclalizdel: Tehniclan prolectant produse finite din lemn, Tehnicdan desenator
pentru construchil 5l instalatii, Tehnidan prolectant CAD, Tehnican
electrican/electronist auto, Tehnician in prelucrarea lemnulul, Tehnician in
constructll sl lucrdrl publice, Tehnlcian instalator pentru constroctil

Mestesugurl

profesil: bucdtarl, tdmglari, bljutier], crodtor, confectionerl si reparatorl de
instrumente 5l aparate de precizie

specializdel: Tehniclan in gastronomie, Tehniclan prolectant produse finite din
lernn, Tehnician mecatronist, Tehnician designer vestimentar

Manufacturd sl prelucrare

profesll: tehnicenl 5l Inginer in industria lemnulul, alimentard, textild sl a
pleldriel

speclalizdel: Tehniclan analize produse alimentare, Tehniclan in prelucrarea
produselor de origine animald, Tehnician in mordrit, panificatie si produse
filnoase, Tehniclan in Industria alimentard fermentativa sl in prelucrarea
legumnelar sl fructelor, Tehniclan in Industria alimentard estractivd, Tehniclan
prodectant produse finite din lemn, Tehniclan in prelucrarea lemnulul, Tehnldan
in imdustria textild, Tehniclian in Industria pleldriel

Specializdnl mecanice sl electrice

profesll: tehnidenl 5l Inginerl in electronkcd, transporturl, telecomunicatil,
tehniclend sl inginerl mecanicl

speclalizdel: Tehniclan mecatronist, Tehniclan in telecomunicatil, Tehniclan
electriclan/electronist auto, Tehniclan in automatizdn, Tehnickan mecanic
pentru intrefinere sl reparatil, Tehniclan prelucrdr mecanice, Tehniclan
electronist, Tehniclan electrotehnist, Tehniclan electromecanic, Tehnidan
energeticlan
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TEHNICA (continuare)

Transportuwrl
profesll: ofiterl de punte sl pllotal nave, pilotl, soferl
speclalizdrl: Stliintele naturll, Tehniclan transporturi
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STHNTA 51 TEHNOLDGIE

Inginerle sl tehnologie

profesll: arhitectl, Ingineri sl tehnobogl [specialisl in tehnologie)
speclalizirl: Matematici-informaticd, Stlintele naturll, Tehniclan operator
tehnicd de calcul

Stlinbe naturale
profesll: biologl, blochimisti, geclogl, meteorologi, fiziciend

specializdrl: Stlintele naturll, Tehniclan ecolog 5l protectia calitd il mediubul,

Tehnician hidrometeorolog, Tehniclan chimist de laborator

Tehnicd si tehnologle medicald

prafesil: dieteticlenl, nutrithonistl, optickenl, farmacistl, laboranti, radiologl
speclalizdrl: Stiintele naturll, Tehniclan chimist de laborator, Tehnidan in
Industria alimentard

Dlagnostic sl ratament medical

profesll: medicl stomatologl 5l tehniclend dentari, fizioterapeutl, askstenta
medicale, anestezistl

specializdrl: Stliintele naturll, Stinfe umane sl soclale

stlinte sodale

prafesil: antropologl, ariminalisti, sociologl, analisti politicl
speclalizdrl: Stiinte umane sl soclale, Stiintele naturil
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DOMEMI

ARTE

Arte aplicate |vizwal)

profesil: designer, decoratorl, tehniclenl in domeniul artel, fotografi, graficien|,
plctori

specializdrl: Stiintele naturll, Tehniclan designer mobild 51 amenajdr| interioare,
Tehniclan desenator pentru constructil i instalatii, Tehnidan designer
vestimentar, Tehniclan multimedia, Patrimoniu cultural, Arte vizuale

Productie sl executie

profesil: regizon, actor, muzickenl 5l compozitor, cAntaret, dansatorl,
prezentatorl, coregrafi

specializdrl: Muzlcd, Coreografie, Teatru

Arte aplicate [scris sl vorbit)
profesil: redactorl, editorl, pulblicistl, jurnalisti
specializirl: Filologle, Stlinte umane si sociale
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SERVICII SOCIALE

Sdndtatea umand

profes|i: specialisti Tn sdndtate publicd, inflrmiere 5l ingrljitoare Tn Institutli de
ocrotire sociald 5| sanitard

specializdrl: Stiinte umane sl soclale, $tlinfele naturll

Educatle
profesil: profesorl, educatori, imedtdtor], antrenori, traineri (formatori)
specializirl: Matematici-informaticd, Stiintele naturll, Filodogle, Stilnte umane si

sociake, Sportiv, Pedagogic

Servicl comunitare 5| asistenta soclald
profesil: asistentl saciali, preotl, consilier, psihalogl
specializdrl: Stiinte umane sl soclale, Filologie, Teologic, Pedagogic

Servicl publice

profesil: frizer, ghizi, ospdtarl, cosmeticieni, insotitor| de zbor
specializirl: Tehniclan in turism, Coafor stilist, Tehniclan in gastronomie,
Organizator bangueting, Tehniclan chimist de laborator
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NOTIUNI TEORETICE

TEORIA TRASATURA-FACTOR (HOLLAND)

Conform ipotezei Iui Holland (1997), persoanele cautd si vor intra in medii de
muncad ce le permit sd isi exercite abilitdtile si deprinderile, sG-si exprime
atitudinile si valorile si sG-si asume roluri cu care se pot identifica. Astfel, un
grad ridicat de congruentad dintre tipul de personalitate al individului si tipul
mediului de muncd ar conduce la satisfactie in muncg, stabilitate si
performanta.

Prima lucrare modernd despre teoria carierei intitulatd Alege-ti cariera, de
Frank Parsons a apdrut in 1909. Modelul potrivirii, bazat pe intelegerea propriei
persoane, a necesitdtilor locului de muncad si a alegerii bazate pe un proces
de rationament real este in continuare reperul care se afld la baza multor
teorii, precum si a practicii de orientare a carierei. In mod deosebit, modelele
de educatie in vederea dezvoltdrii unei cariere, folosite in multe tari, se
bazeazd, in mare masurd, pe ideea acestei potriviri.

Teoria lui Holland (1997) este un exemplu de teorie trésdturd - factor. Aceasta
se bazeazd pe mai multe afirmatii:

1. Personalitatea individului este factorul primar in alegerea profesiei.
2. Profilul intereselor reflectd personalitatea.

3. Indivizii dezvolt& pdreri stereotipe cu privire la ocupatii (de ex, considerdam
cd un contabil este punctual, relativ introvertit, nesociabil etc.). Aceste opinii
ne modeleazd pdrerea despre ocupatii si joacd un rol fundamental in
alegerea ocupatiei.

4. Orice persoand isi cautd o ocupatie care sd fie congruentd cu
personalitatea sa si care sa-i permitd sd-si exercite atitudinile si sa-si
valorifice calitatile. © bund potrivire duce la succes si satisfactie.

Dupd pdrerea autorului, personalitatea este rezultatul interactiunii dintre
caracteristicile mostenite, care sunt esentiale pentru dezvoltarea intereselor
specifice si activitatile la care este expus un individ. Holland recunoaste ca
interactiunea conduce in ultimd instantd la formarea personalitdtii.
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Holland sustine c& cele mai multe persoane pot fi clasificate in sase tipuri
pure: realist, investigator, artist, sociabil, intreprinzdtor si conventional.

e Oamenii realisti reactioneazd fatd de mediu intr-un mod obiectiv,
concret, manipulativ din punct de vedere fizic. Evitd sarcinile care
necesita calitdti intelectuale, artistice sau sociale (nu sunt potriviti ca
lideri). Sunt materialisti, masculini, nesociabili si stabili emotional.
Preferd profesiile tehnice, agricole sau mestesugdresti cu activitati care
implic& lucrul cu masinile, o activitate fizicd (de exemplu, sport) etc.

e Persoanele investigative reactioneazd fatd de mediu folosind
inteligenta, manipul@nd idei, cuvinte si simboluri. Evitd situatiile sociale,
sunt nesociabile, masculing, insistente si introvertite. Preferd sarcinile
stiintifice, teoretice (de exempluy, cititul, algebra, colectionarea de
obiecte) si activitati creatoare cum ar fi sculptura, pictura, muzica.
Preferd sd lucreze intr-un mediu academic sau stiintific.

e Persoanele artistice fac fatd mediului folosind forme si produse ale
artei. Se bazeazd pe impresii subiective, sunt nesociabile, feminine,
supuse, sensibile, impulsive si introspective. Preferd profesiile muzicale,
artistice dramatice si nu le plac activitatile masculine si rolurile care
implicd muncg fizicd.

e Persoanele sociabile preferd sd intre in contact cu altii. Acestea cautd
interactiunea sociald in mediul educational, terapeutic si religios. Se
considerd persoane sociabile, vesele, cu simtul rdspunderii, care obtin
succese si le place sa se afirme.

e Persoanele intreprinzatoare au spirit de aventurd, sunt dominante si
impulsive. Sunt persuasive, vorbdrete, extravertite, increzdtoare,
agresive si exhibitioniste. Preferd ocupatii din domeniul vanzdrilor si al
managementului, unde pot sd-i domine pe altii. Au nevoie de putere si
de recunoasterea calitdtilor de catre cei din jur.

e Persoanele conventionale au nevoie de aprobarea celor din jur.
Creeazd o impresie bund deoarece sunt ordonate, sociabile, corecte,
dar sunt lipsite de originalitate. Preferd ocupatii de functionari cu
activitati stabile si bine definite in domeniul afacerilor. Acordd o
importantd deosebitd chestiunilor economice si se considerd
masculine, dominante, rigide si stabile. Au mai mult calitati
matematice decdt verbale.
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Holland sustine, de asemeneaq, cd existd sase medii de muncd
analoage cu tipurile pure de personalitate descrise mai sus. Asa cum
s-a ardtat deja, indivizii isi selecteazd mediul de muncd care este
congruent cu tipul lor de personalitate. In interventiile de consiliere este
importantd ajutarea clientului in a-si alege un mediu de muncd care
sd se potriveascd cel mai bine cu tipul sdu de personalitate.

Tipurile de personalitate pot fi structurate in functie de un model
consecvent, denumit modelul hexagonal. (vezi figura: Modelul hexagonal
pentru interpretarea relatiilor intra si inter-clase). Sursa: Holland, J. L.
(1994), self-Directed Search: Technical Manual, Odessa: Psychological
Assessment Resources.

Realist Investigativ

Conwventicnal & ¥ Artistic

- -
Intreprinzétor Sociabil

Interventia se intemeiazd pe masurdtorile referitoare la tipul de
personalitate obtinute prin utilizarea unui inventar de interese. Unui individ
1i pot corespunde unul, doud sau toate cele sase tipuri de personalitate.
Profilul obtinut prin ierarhizarea tipurilor pentru o persoand, dat de
scorurile mdsuratorilor se numeste ,subtip” si redd codul intreg pentru
toate tipurile. In mod curent, totusi, in evaluare si interventie sunt folosite
cele mai importante trei litere ale codului de tip. Codul de trei litere,
cunoscut, in general, sub numele de codul Holland, permite intelegerea
personalitatii individului.

Pentru a intelege codul, Holland defineste patru indicatori sau semne de
diagnostic, dupd cum urmeaza.
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e Congruenta: acest indicator reflectd gradul de potrivire dintre
personalitatea individului si mediul sGu de muncd. Cel mai inalt
nivel de congruentd va fi dacd respectivul cod de trei litere al
personalitdtii este acelasi, in privinta continutului si al succesiunii, cu
codul de trei litere al mediului de muncd in care respectivul individ
doreste sd intre. Indicatorii cu congruentd inaltd au drept rezultat o
alegere stabild a profesiei, rezultate bune in aceasta si un grad inalt
de satisfactie.

e Consecventa: aceasta este mdsura coerentei interne a punctajelor
obtinute de o persoand. Consecventa se calculeazd prin
examinarea pozitiei primelor doud litere ale codului lui Holland de pe
hexagon (vezi mai sus). Cu cat este mai apropiatd pozitia pe
hexagon, cu atdt codul este mai consecvent. Subtipurile cu coduri
adiacente sunt consecvente (de ex, conventional si intreprinzator).
Se considerd a fi tipuri inconsecvente cele care sunt situate fatd in
fatd unul cu celdlalt (de exemply, realist si sociabil). Claritatea
scopurilor unui individ si perceptia lui despre sine, care sunt
definitorii pentru decizia in alegerea carierei, sunt direct
proportionale cu tipul Holland. Un tip consecvent va avea scopuri
mai clare si o perceptie despre sine mai limpede decat un tip
inconsecvent. Pentru tipul consecvent, alegerea carierei va fi mult
mai usoard.

¢ Diferentierea: aceasta mdsoard cristalizarea intereselor si a
profilului individului. Diferentierea este definitd astfel: punctajul cel
mai mare minus punctajul cel mai mic al celor trei punctaje
reprezentate de codul de trei litere. Diferentierea cea mai mare
(punctaj mare) se constatd atunci cand se géseste un grad inalt de
conturare a caracteristicilor unui anumit tip, iar o diferentiere
scdzutd se va constata in cazul unui profil plat, cu punctaje relativ
identice la toate trei tipurile. Un tip diferentiat va avea scopuri mult
mai clare si o perceptie despre sine mai bine cristalizatd decdat tipul
nediferentiat. Alegerea carierei va fi mai usoard pentru tipul
diferentiat decat pentru cel nediferentiat si aceste alegeri vor fi mai
stabile.

¢ Identitatea: reflectd claritatea scopurilor, intereselor si talentelor
unei persoane. Este legatd de diferentiere si de consecventa.

18




Consecinte in practica orientdrii. in acest model practica orientdrii se
bazeazd, in esentd, pe administrarea unui inventar al intereselor (de
exemplu, Cercetarea autodirectionatd a lui Holland, Chestionarul de
interese profesionale al lui Strong sau cel pentru definirea codului Holland.
Acest cod reprezintd elementul esential al explordrii posibilitatilor
ocupationale si de carierd. Consilierul sau clientul trebuie sd aibd, mai
intdi, o imagine clard a semnificatiei codului. Totodatd, trebuie stabilit in ce
mdAsurd acest cod este diferentiat sau consecvent si daca reflectd
scopurile si interesele exprimate. Dacd nu, este necesar sa se initieze o
procedurd de autoexplorare. Dacd da, clientul ar trebui sd-si caute
ocupatia care se potriveste cel mai bine cu profilul sGu. Acest lucru se
poate face utilizandu-se Lista de Ocupatii (o listd de ocupatii, in care
fiecare este caracterizatd prin Codul Holland; lista a fost elaboratd de
experti care au evaluat toate ocupatiile).

Cateva reflectii. Aceastd teorie se bucurd de multd popularitate printre
practicieni, mai ales in America de Nord. Faptul se datoreazd, in primul
rénd, simplicitatii si claritdtii utilizarii acesteiq, existentei materialului de
testare si disponibilitatii materialelor de referintd care fac posibild
autoevaluarea. Clientii si consilierii au sentimentul cd prin completarea
unui simplu chestionar inteleg totul, cd apartenenta la un anumit tip ii va
face sd gdseascd - intr-un moment crucial al schimbdrii - ,cdsuta” cu
cele mai potrivite ,locuri de muncd” sau ,functii”.

In realitate insg, alegerea unei cariere este mult mai complicatd, nu este
intotdeauna atat de stabild si nici nu existd o singurd ,cdsutd” care sa fie
ced mai bund. Existd mai multe schimbari in viata unui om care nu pot fi
intotdeauna prevdzute. Schimbdrile de mediu si cele individuale sunt
frecvente, personalitatea - desi relativ stabild - se poate modifica, acelasi
lucru fiind valabil si pentru profilurile ocupationale.
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Se mai pot face incd alte cateva observatii fundamentale in legdturd cu
aplicarea acestei teorii:

Cele sase tipuri de personalitate reprezintd un model interesant de
clasificare a intereselor unei persoane. Ins& acest model nu este fard
indoiald singurul valabil si are chiar anumite limite. Tipurile definite initial, in
mod ipotetic, de Holland nu se regdsesc si la alti cercetdtori. Alte
combinatii de interese se pot gdsi frecvent, in special dacd acest lucru se
face prin analiza grupurilor ocupationale si analizd statisticd. Tipologia
prestabilitd, bazatd pe inventarul de interese care urmdreste numai
masurarea tipologiei nu va permite niciodatd individului sd-si descopere
alte interese, care s-ar putea sd fie mai importante pentru el decat cele
evidentiate de Holland. De exemplu, tipul omului ,cdruia ii place sd stea in
aer liber, mentionat frecvent de alti autori, nu va putea fi detectat. Cel mai
apropiat in clasificarea lui Holland ar fi tipul ,intreprinzatorului “. Acesta
ins@ nu coincide total cu tipul celui care preferd actiunile in aer liber.

Pe I1Gngd aceasta, apar si dubiile cu privire la aplicabilitatea sa la alte
culturi. Intr-adevar:
o Materialele nu sunt intotdeauna disponibile in alte tdari, adaptarea
lor nu este usoard, necesit@nd un volum considerabil de investitii.
o DesiHolland si adeptii lui sustin cd modelul lor este universal
aplicabil, studiile experimentale au ardtat cd, de exemplu, modelul
hexagonal nu se regdseste si in alte culturi in afard de cea
americand. $i aceasta este o problemad reald, pentru cd modelul
hexagonal este fundamental pentru aplicarea teoriei.

Inseamnd aceasta cd respingem totul? Evident cd nu. Pentru orientarea
profesionald, de aici se pot prelua doud mesaje:

* Este esential sd avem o bun& cunoastere a profilului intereselor
participantului. Este foarte important sG-i oferim acestuia posibilitatea de
a-si testa profilul intereselor in mod sistematic si controlat.

« Potrivirea corectd intre personalitate si profilul muncii trebuie sd se afle
in centrul oricdrui program de dezvoltare a carierei.
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SCORING

Rezultatele se raporteazd diferentiat din punctul de vedere al celor doud
componente ale testului, personalitate (P) si interese (1), mai intdi cu scor

absolut pentru fiecare tipurile modelului Holland (RIASEC: realist, investigativ,

artistic, sociabil, intreprinzdtor si conventional), si mai apoi prin potrivire cu cele

27 domenii din COR — prin raportarea scorurilor obtinute in urma calculdrii

combinatiei de tipuri RIASEC pentru fiecare domeniu la intervalul dintre scorul

minim si cel maxim personal obtinut pe aceste domenii.

AVANTAJE

Avantajele utilizarii instrumentului

Este implementat intr-o aplicatie web usor de utilizat;

Raportul este disponibil imediat dupd incheierea sesiunii de testare;
Evidentierea rezultatelor se face sub forma unor grafice intuitive insotite
de explicatii accesibile;

Reprezintd o metodd de lucru excelentd pentru consiliere in stabilirea
traiectoriei profesionale;

Oferd recomanddri concrete cu privire la domeniul de activitate potrivit.
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